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KE HOACH
Thqc hiQn c6ng tric tuy6n truydn cii c6ch hinh chinh nim 2025

Thsc hiQn Quyi5t dM s6 zlslqo-sruuT ngdy 27|32025 cta Sd N6ng
nghiQp vd Mdi truong v€ viQc ban hanh Ke ho4ch tuy6n huy€n cii c6ch hdnh chinh
ntun2025 cria S0 N6ng nghiQp vd M6i truong; Can cri tinh hinh thuc tC cria rlon vi,
Trung t6m Nudc sach vd VSMTNT xdy dpg K6 ho4ch tuy6n truydn c6i c6ch hanh
chinh (CCHC) ndm2025 vdi c6c nQi dung nhu sau:

r. MUC OiCn, vtU CAU

l. Mgc ilfch

- Titlp tqc n6ng cao nhfln thrlc cria t6 chrlc, c6 nhAn, vi€n chric, ngudi laoY
dQng trong don vi v6 c6ng tric CCHC, cii c6ch thri tUc hdnh chinh (TTHC), tr6ch
nhi€m cta ngudi iillmg dAu don vi trong viQc chi tl4o, ttiriu hdnh vd t6 chric thgc
hiQn c6ng tric CCHC.

- Ting cudng sg ring hQ, tham gia cria ngudi d6n, doanh nghi€p, cric t6
chr?c xd h6i trong tri6n khai CCHC vd girim s6t qu6 trinh thUc hiQn CCHC cta
ciic co quan, don vi nhd nu6c.

,l- Tuy6n truy6n, quiln triet chi dC CCHC ndm 2025: "TQp trung ngu6n llrc
cdi cdch hdnh chinh nhi nrdc. xay dwtg nin hdnh chinh ddn chi, chuyAn
nghiQp, hiQu luc, hi€u qud; chil trgng ddy mqnh thtgc hiQn chuydn diji sij, sij hda
ldm gidu dti li€u vd khai thdc, su dltng hiQu qud dlr liQu vi ddn cu; phiin difi1
hodn thdnh nhi€m vu, muc fiAu, chi fieu vi cdi cdch hdnh chinh tai NShi quydt
Dqi hQi Ddng bO tinh Edk Ldk ldn th* XVII dd di ra".

- Ting cudng c6ng tric phOi hq'p, chia sd th6ng tin gitia co quan, iton vi vdi
c6c co quan truy6n th6ng, b6o chi, bio <l6m th6ng tin v€ tinh hinh tri6n khai vir
ktlt qu6 thyc hiQn CCHC tpi co quan, tlon v! dugc ph6n 6nh dAy dn, kip thdi.

Iz. Yeu cau

- lOO% vi€n chrlc vd ngucri lao dQng trong don vl nim vfrng myc ti€u, chi
ti6u, nhiQm vU trQng tdm CCHC ndm 2025. X6c dlnh c6ng t6c tuy€n truy0n
CCHC ld tr6ch nhiQm crla m6i vi6n chric vir ngudi lao tlQng, t6y t6t qua, cn6t

t^
luqng gi6i quy€t cdng vigc, th6i d0 phUc vp Nhdn ddn ldm minh chimg thuydt
phgc, n5 lgc vd CCUC cta vi6n chrlc, ngudi lao dQng trong clon vi.

- ViQc tuy€n truy€n CCHC phAi ttuqc t6 chrlc thuong xuy€n, li€n tu-c. NQi
dung tuy6n truy,)n cAn lga chgn hinh thr?c pht hqp vdi tinh hinh thgc ti6n cria
<lon vi, brim siit y6u c6u, nhiQm vg c6ng t6c cria don vi.

II. NQI DUNG
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1. NQi dung tuy6n truyiin trgng t6m

- Tuy€n truydn, ph6 bitin c6c vdn bin chi tlao cria Trung uong, cria tinh vd
Sd N6ng nghiQp vd PTNT vd c0a don vi vd c6ng tric CCHC: Nghf quy6t s5

76AIQ-CP ngiry l5l7l202l cria Chinh phri v€ ban hdnh Chuong trinh t6ng th6
CCHC Nhd nudc giai doan 2021 - 2030; Quy6t dfuh s6 3478IQE-UBND ngdy
1011212021 cta UBND tinh vC viQc ban hdnh Chuong trinh CCHC Nhd nudc
tinh Dik fll< giai doqn 2021 - 2025, dinh huong d6n nim 2030; Chi thi s6 17-

CTiTU ngdy 24112/2021 cria Ban Thudng vu Tinh r1V vC dAf m4nh CCHC giai
do4n 2021 - 2025, dinh hu6ng il€n.n6m 2030; Quyet dinh sO 3235/QE-UBND
ngiry 251121.2024 cria UBND tinh vC viQc ban hanh K€ ho4ch CCHC Nhd nu6c
rinh Dik L6k nam 2025; Quy't dinh si5 229IQD-SNNMT ngity 2710312025 cria
Sd N6ng nghiQp vd M6i trudng vC vi6c ban tdnh K6 hoach CCHC ndm 2025
cria Sd N6ng nghiQp vd M6i truong; Quy€t dinh sd 235IQD-SNNMT ngdy

271312025 cta S0 N6ng nghiQp vd M6i tnrong vC vi6c ban hdnh KC hopch tury€n

truydn cii c6ch hdnh chinh nim 2025 cia Sd N6ng nghiQp vd Mdi truong; K0
ho4ch cii crich hdnh chinh s6 69[I(H-TTN ngiry 281312025 cria Trung tdm Nudc
sqch vd VSMTNT.

.;)..- Tuy€n truy6n v€ vai hd, triich nhiQm cria c6p ty ding vd c6c quan di6m,

chri truong cria Ddng, chinh s6ch, ph6p luft cta Nhd nudc vC CCHC; vai trd,

trdch nhiQm cta ngudi dung dAu don vi d6i v6i viQc tri6n khai thuc hi€n c6c

nhiQm vu CCHC.

- Tuy6n truy6n viQc chi dao, di€u hanh CCHC vd viQc thgc hiQn c6c nhiQm

vu CCHd g6m: cii c6ch thi5 ch6, cii c6ch tht tuc hanh chinh; c6i crich.t6 chric
b0 T,ty; cii c6ch c6ng vq; cii cdch tdi chinh cdng; x6y dyng ye phrit tri6n chinh
quy6n diQn tt, chinh quyen s6. Trong d6, nQi dung tuy6n truydn, ph6 bitin, quan

triQt tAp trung vdo ctic vdn d6 sau:

+ Ki5t qud c6c chi sti dtnh gi6 ve CCUC Otii vOi SO vd don v! hdng ndm:

Chi s6 CCHC (PAR Index), Chi s6 Do lucmg sq hdi ldng cta ngudi ddn, t6 chric
L

vd sg phqc vq c[a co guan hdnh chinh NhA nudc (SIPAS), Chi sd.Chuy6n ddi s6

cdp tinh (DTl). Chi s6 HiQu guri qu6n trl vd Hdnh chinh c6ng cdp tinh (PAPI).
Chi s6 Neng lgc c4nh tranh c6p tinh (PCI), Chi s6 DAnh gi6 ndng lgc ditiu hdnh

c6c So, ban, ngdnh vd dia phucrng lhuQc tinh DAk LAk (DDCI). Qua d6, giip don
vi nhfln thric rO nhftng uy, khuy6t diCm trong gu6 trinh thuc hiQn nhiQm vq
CCHC vd c6 biQn ph6p ch6n chinh, khic phpc t6n tai, hAn ch6.

+ TuyCn truydn nhAn rQng c6c m6 hinh, s6ng kitln, gi6i ph6p CCHC hiQu

qui tpi don vi vd sd; ciic hogt dQng ddi mdi, s6ng tao trong tri6n khai CCHC
girip cii thiQn m6i trudng ddu tu, thric ddy kinh t6-xa hQi.

+ Vi6c thgc hiQn, k6t qui trii5n khai cii crich t6 chric bQ mriy, cAi crich ch6

dQ c6ng vu; tinh gi6n bi€n chti; s6p x6p, t6 chuc l4i d<rn vi sU nghiQp cdng lflp
theo quy dinh; D6 rin vl tri vi€c ldm; c6ng t6c rldo t4o, b6i du0ng, cric quy dinh
cria phrip luflt v€ quan ly, tuy€n dung vi sri dgng, khen thudng, kf ludt c6n b0,
cdng chric, vi€n chr?c; ch6 d0, chinh s6ch cta vi€n chrlc, ngudi lao dQng; kj'
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cunrg, ki luat henh chinh, quy t6c tmg xt, th6i dQ phuc vq, tinh thAn tr6ch
nhiQm, quy6n, nghia vg vd triich nhiQm cria c6n bQ, cdng chric, vi€n chric, ngudi
lao dQng trong thgc hiQn cdng u;, nhiQm vu, dic biQt ld trong gi6i quy€t c6ng
vi€c cho c6 nh6n, t6 chric, doanh nghiQp.

+ C6ng tiic xdy dlmg vd ban hdnh m6i vin ban QPPL trong linh v.uc duo. c
giao cta clon vi; sria dOi, b6 sung, thay th6, bdi b6 nhfrng vdn bdn kh6ng cdn pht
hqp.

+ T6 chric vir ho4t dQng cta bQ m6y hdnh chinh Nhd nudc: Tinh hinh tri6n
khai vi k6t qu6 thgc hiQn cric cht.trunng, chinh s6ch, quy dlnh ph6p lu{t v€ d6i
m6i, sip xep, ki€n todn hQ th6ng tO chric vd n6ng cao hi€u qu6 ho4t dQng cua cric

co quan, t6 chric trong hQ thdng chinh tri; Nghi quy6t s6 l8-NQ/TW, Nghi quyet
sd l9-NQ/TW ngiry 25110/2017 H$i nghi lAn tht s6u Ban Ch6p hanh Trung
uong Eing kh6a XII vd ciic vin bdn c6 li6n quan. Tuy6n truydn c6ng tric sip
x6p, tinh gqn dAu m6i don vi sy nghiQp c6ng lflp tryc thuQc b6o ttAm ti€u chi,
hopt dQng hiQu lsc, hiQu qui (theo K6t luan si5 Og-ft/BCD ngdy 24/1112024 cua
Ban Chi tt4o Trung uong ,,-i t6ng ki5t thUc hiQn Nehi quyi5t s6 t g-NQnW; f6
ho4ch dinh hqong s.6 140/I(H-BCDTKNQ18.ngdy 05/1212024 cria Ban. Chi dpo
Trung ucrng tdng k6t thlrc hiQn Nghi quydt s6 18-NQ/TW; C6ng v6n s6 24lCY-
BCDTKNQIS ngity 1811212024 cta Ban Chi d4o Chinh pht vd viQc dinh hunng,

^_ igqi y mQt s6 nQi dung v€ sEp x6p td chric c6c co quan chuydn m6n thuQc UBND
c6p tinh, cAp huyQn; Ktl hoach s6 tS+-ffVSCD ngiy O4ll2l2\24 cta Ban Chi
<lao tinh vi c6c vin bdn c6 li€n quan.

+ Thgc hiQn co ch6 mQt cta, mQt cria li6n th6ng trong gi6i quy6t tTttC
theo Quy6t dinh s6 468/QE-TTg ngiry 27/3/2021 cria Tht tuong. Chinh pht vd
K6 ho4ch sO zzO1Xn-UBND ngdy O2l8l2o2l cta UBND tinh vd thgc hi€n Dd
6n d6i mdi viQc thr,rc hiQn co chtl mQt cria, mQt crla li6n th6ng trong gini quy6t
TTHC tren rlia bdn tinh Dak LEk. Tinh hinh triiln khai vd ki5t qui thgc hiQn Chi
thi s6 27lCT-TTg ngdy 2711012023 cta Tht tuong Chinh phn diy m4nh c6c gi6i
ph6p cii cilch vd ndng cao hiQu qui gi6i quy6t.TTHC, cung c6p dlch v9 c6ng
phpc vq ngudi ddn, doanh nghiQp; tinh hinh tri6n khai vd k6t qui thgc hiQn EA
6n "Tuy€n truy€n, ph6 bi6n, n6ng cao ch6t lugng vC cung c6p vd su dr,mg hiQu
qu6 dfch vp c6ng tryc tuy6n <tt!n nnm 2025, dinh huong d6n nlm 2030" dugc
ThU tuong Chinh phri ph€ duyQt tai Quyi5t <l!nh s6 1588/QD-TTg ngdy
171t212024.

+ Tinh hinh tri6n khai l..{ehi Cuy6t.sO 3.5l2O23NBTYQH15 ngdy 121712023

cta Uy ban Thudng vg Qu6c hQi vd sip x6p don vi hanh chinh c5p huyQn, c6p

xd giai dopn 2023 - 2030; Nghi quy€t s6. I |7,NQ-CP ngiry 3017/2023 crla Chinh
pht ban hanh KC ho4ch thuc hiQn snp x€p don vi hdnh chinh c6p huyQn, c6p x5
giai do4n 2023 - 2025 vh c6c vin bAn c6 li6n quan.

+ Tinh hinh thlrc hiQn k1i lu{t, k} cuong hdnh chinh cria dQi ngfi CBCCVC
trong thyc thi c6ng vu; tri6n khai thqc hi€n Chi thi s.5 26lCT-TTg ngdy
2OllOl2O23 cta Tht tu6ng Chinh ph0 vd viQc ch6n chinh, ting cudng c6ng tiic
thanh tra, ki€m tra, gi6m srit ho4t dQng c6ng vg, C6ng vdn s6 9302AJBND-TH
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ngiry 2511012023 vd viQc ti6p t\rc ch6n chinh, tdng cudng kf luflt, kf cuong trong
co quan hdnh chinh nhd nudc clc cdp. C6ng vdn s6 :t:lSuN-vP ngdy
2210212017 v€ viQc ch6n chinh 16 l6i ldm viQc, ndng cao j thric tr6ch nhiQm v6
hiQu qu6 trong thi hdnh c6ng vp cria c6ng chr?c, vi6n chrlc, ngudi lao dQng;.C6ng
v[n s6 1447/SNN-VP ngdy 281412023 cria Sd N6ng nghiQp vd PTNT vC viQc

ch6n chinh kj lu{t, h.i cuong hdnh chinh trong thi hdnh cdng vr,r.

+ Ti6n d0, ki5t qua tri6n khai Quy6t Ainfr s6 oolqo-rrg ngtty 0610112022

cria Thir tu6ng Chinh pht ph6 duyQt Dd inphlt tri€n ung.dung du liQu vd d6n
cu, dinh danh vd x6c thgc di€n ttt phuc vu ChuyiSn aOi sO quOc gia giai doan

2022 - 2025, tdm nhin d6n n[m 2030.

+ Tdng cuong tuy6n truy6n, phO Uiiin, ndng cao nh{n thrlc vd viQc thr,rc hiQn

chinh quydn diQn trl vd chuyi5n A6l s6; truong d6n ngudi d6n, t6 chfc, doanh

nghi€p ti6p cfn vdi c6c dich ru c6ng tryc tuy6n, thanh toiin tryc tuy6n, dich vu
buu chinh c6ng ich, c6c.dich vu.dO thi th6ng minh cta tinh. D6ng thdi, d6y

mpnh cdng trlc tuyOn truy€n vd tri€n khai dich vg thanh torin ti€n nudc thdng qua

NgAn hdng t4i ciic c6ng trinh c6p nudc cta don vi.

+ ViCc thuc hiQn quy dinh cia phrip luflt v6 co ch6 tu cht cta c6c rlon vi su

nghiQp c6ng lflp; thqc hiQn d6n chri, c6ng khai, minh b4ch vA tdi chinh c6ng cria

c6c don vi; thgc hanh ti€t kiQm, ch6ng lSng phi, ...

+ K€nh, dia chi titSp nhan, ktit qud xri lj cric gop y, phnn 6nh, ki€n ngh!, gi6i
!,

drip vu6ng m6c qua c6c tludng d6y n6ng; c6c th6ng tin, th6ng brio li€n quan d€n
giAi quyt5t thri tuc hdnh chinh.

2. Hinh thrlrc tuy6n truydn

.- Tuy€n truyCn, ph6 bi6n l6ng gh6p trong cdc cuQc hqp, hQi ngh
truydn.ph6titin gi6o dgc phrip luit cria co quan. cta t6 chrlc, dodn th6;
tfp hu6n, bdi duong chuy6n ddi ve ccuc do co quan cAp tr6n t6 chric.

- Tuy€n truydn, ph6 bia5n vd v4n dQng vi€n chric, ngudi lao dQng cria don v!
tich cgc tham gia cuQc thi img dung cdng nghQ th6ng tin trong CCHC, c6c cuQc

thi tim hi6u vC CCUC do c6c c6p, nganh ph6t dQng vd t6 chfc.

- Ni€m y6t c6ng khai, minh bach tlia chi hQp thu tiiip nh{n ph6n 6nh, kii5n

nghi cta ngudi ddn, doanh nghiQp vdi cdc quy dinh hdnh chinh tai try sd don vi.

- Tuy€n truy6n, ph6 bitin th6ng qua img dgng zalo, m4ng xi hQi, Trang

th6ng tin diQn tt cta don vi vd ciic nQi dung li6n quan vA CCttC nhd nudc; treo

bEng-r6n, 6p phich li€n quan diln CCHC vd c6c hinh thuc kh6c tuy theo tinh
hinh, di0u kiQn pht hqp v6i don v!.

3. Thiri gian thryc hiQn: Thuong xuy6n trong n5'm 2025 vd theo vdn bin
y€u cdu cria cdp tr6n.

Ilr. KrNH PHi THIJ. C HIEN

i tuy6n
cric lop



5

Kinh phi thgc hiQn c6ng Lic tuy€n truydn CCHC duqc b6 tri su dung tu ngudn
thu sg nghiQp cta don vl trong ndm2025 vd huy dQng c6c ngu6n tdi chinh hgp
ph6p kh6c theo quy <linh cta ph6p luft.

rv. T6 cHlrc Tril/c HrEN

1. Giao nhiQm vq cho Phdng Hanh chinh - T6ng hqp:

- Cht tri vd phiii hqp vdi c6c phdng, tram thuQc tlon vi t6 chric, tri6n khai
thgc hiQn viQc tuy€n truydn CCHC dAm bio hiQu qu6, titin tlQ theo kti hopch.

- Huong din, kitim tra, d6n ddc c6c phdng, tr4m, vi6n chric vd ngudi lao
dQng thuQc don vi trong qu6 trinh tii chuc thgc hiQn ktl hopch ndy; tham muu
b6o c6o dinh lc, vC k6t qua thgc hiQn, grli S0 NOng nghiQp vd M6i truong 6ng
hgp theo quy dinh.

2. C6c phdng, tr4m ph6.bi6n nQi dung k€ hoach ndy d6n tirng vi6n chric,
ngudi lao clQng dugc biCt vd t0 chric thgc hiQn.

3. Chi bO, C6ng doan co sd vd Chi dodn thanh ni6n cnng ph5i hqp chat che
vdi Ban lSnh d4o don vi trong c6ng t6c tuy6n truy6n, ptrO Uien, girlo dr,rc phrip
luat vC CCHC.

Tr€n ddy ld K6 ho4ch tuy€n truydn CCHC ndm 2025 ctra Trung tAm Nudc
sqch vd VSMTNT. Y€u c6u c6c phdng, tram, vi€n chric, nguoi lao dQng cta don
vi nghiOm tuc tri6n khai thgc hiQn./.
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Noi nhQn: fi),-
- Sd N6ng figffi va Mdi lruong;
- Ban Cirim tl6c TTN:
- Chi b0, CDCS, Chi tlodn TTN;
- C6c phdng, tr4m thuOc TTN;
- Luu: VT, HCTH (D.02b).
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